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IA, IA générative et ChatGPT
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D’après De Ketelaere, M. (2023). Introduction on companion chatbots. In The ethical and legal implications of 

generative AI companion chatbots. Événement organisé par AI4Belgium, Bruxelles, 07/06/2023. 

https://www.youtube.com/watch?v=jY5fOAVXNF8 

https://www.youtube.com/watch?v=jY5fOAVXNF8


ChatGPT ne vient pas de nulle part

1950 : Traitement automatique du langage naturel (TALN)

1960 : Outils d’analyse de données textuelles (ADT) par ordinateur

2002 : Travaux sur la régression logistique utilisée en prédiction de texte (frappe prédictive sur smartphone)

2018 : Grands modèles de langage (Large Language 

Model, LLM) et agents conversationnels en 2018 :

BERT (Bidirectional Encoder Representations from Transformers), de Google

GPT (Generative Pre-trained Transformer), d’OpenAI première version

Novembre 2022 : ChatGPT, basé sur GPT-3 puis GPT-3.5



Stratégies ?
• Ignorer ?

• Interdire ?

•Dépasser ?

• Incorporer ?



Défis

•Évaluer avec l’IA

•Préparer les étudiant·es

•Suivre l’évolution 
rapide de la technologie



Comment les LLMs sont créés



Comment les LLMs sont créés

Shahab, Omer & El Kurdi, Bara & Shaukat, Aasma & 
Nadkarni, Girish & Soroush, Ali. (2024). Large language 

models: a primer and gastroenterology applications. 
Therapeutic Advances in Gastroenterology. 17. 

10.1177/17562848241227031. 



Le modèle économique de ChatGPT

ChatGPT avec GPT-4o : gratuit 

(avec création de compte)

ChatGPT Plus (GPT-4o) : 

$20 par mois

Réponse plus rapide

Plugins (accès Internet, mise en ligne de documents…)

ChatGPT Entreprise



Interagir

• Agent conversationnel = discussion

• Le prompt — contextualiser :

• Qui je suis

• Ce que j’attends

• Boucle de rétroaction (feedback) pour améliorer les résultats :

• Peux-tu expliquer… 

• Peux-tu préciser… 

• Peux-tu reformuler…



Interagir

• Initier la conversation : Qui êtes-vous, dans quel contexte
s’inscrit votre demande ?

• Décrire la tâche demandée : Que voulez-vous que l’agent
conversationnel réalise ?

• Ajouter des contraites : Pré-requis, objectifs d’enseignement, 
modalités, évaluations…

• Décrire le format attendu : Titre, résumé, liste à puces…

• Vérifier, tester, affiner !



Interagir

• Initier : « Je suis enseignant·e à l’université, et je donne cours à 55 étudiant·es de bachelier 2 
en présentiel, sur le sujet… Je veux que tu agisses comme… »

• Tâche : « Je veux que tu me proposes un plan de cours pour une séance de 2 heures
consacrée à… » 

• Contraintes : « Crée un plan de séance personnalisé qui inclut une variété de méthodes
d'apprentissage et de modalités, incluant l'enseignement direct, la vérification de la 
compréhension (y compris récolter des preuves de la compréhension des étudiant·es), le débat, 
des activités interactives (Wooclap...), et une évaluation. »

• Format attendu : « Peux-tu donner un titre à la séance de cours, et rédiger un petit résumé 
accrocheur. Liste les objectifs pédagogiques dans une liste à puces, et précise à la fin la 
modalité d’évaluation de la séance. »

• Vérifier, tester, affiner !



Concevoir

des plans de cours

Élaborer des 

ressources 

pédagogiques

Générer des 

questions  

(+ feedbacks)

Créer des exercices 

et des activités

Trouver l’inspiration S’adapter au public Corriger des travaux 
Préparer des grilles 

d’(auto)évaluation

…

Dans la classe de langue,
on peut utiliser l’IA générative notamment pour…



Élaborer
des ressources
pédagogiques



Générer des images sur mesure

• Pour vérifier la compréhension d’un texte ou d’une vidéo
« […] j'avais été acceptée en fait dans une université, à Berkeley, et le professeur Dolhinow, qui était 
primatologue. […] Mais la lettre... La lettre est partie à Belize et pas en Belgique. […] Je l'ai reçue 6 mois 
plus tard. […] donc elle est arrivée bien trop tard pour pouvoir s'inscrire. Et donc voilà, c'est comme ça que 
mes projets de thèse de États-Unis ont pris fin avec une lettre qui s'est trompée de chemin, quoi. »



Générer des images sur mesure



Générer des images sur mesure

Création de Scarlett, étudiante du Master en FLES, 2023-2024

• Pour susciter l’expression écrite ou orale

Création d’Anne-Sophie, étudiante du Master en FLES, 2023-2024



Générer des images sur mesure

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10

• Pour enrichir le vocabulaire et explorer d’autres langues 



Générer des images sur mesure

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10

• Pour enrichir le vocabulaire et explorer les expressions idiomatiques d’autres langues 



“Poser un lapin” / “Zijn kat sturen” / “Fare un bidone”



• Pour vérifier la bonne compréhension des expressions 
idiomatiques vues précédemment.

Générer des textes



Générer 

des textes

Pour travailler sur la définition d’un 
mot, la compréhension d’un concept
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Site du CAVILAM, https://www.cavilam.com/utiliser-lintelligence-artificielle-en-classe/



Générer des textes
Exemples de productions attendues → Textes courts informels

Formulaire d’inscription de la page Facebook du CETI, https://www.facebook.com/cetiuliege/followers.

https://padlet.com/islv_uliege/rejoindre-un-cercle-d-tudiants-w45rocp621ayczqv
https://padlet.com/islv_uliege/rejoindre-un-cercle-d-tudiants-w45rocp621ayczqv
https://www.facebook.com/cetiuliege/followers


Générer des textes
Exemples de productions attendues → Texte long formel 
    (lettre de motivation)

Formulaire d’inscription de la page Facebook du CETI, https://www.facebook.com/cetiuliege/followers.

https://www.facebook.com/cetiuliege/followers


Créer des lexiques (interactifs)

le terme à 
définir sa définition sa traduction sa transcription 

en API …
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d’un texte
d’une vidéo 

(avec sous-titres) 
d’une thématique

• Demander à l’IA de créer une liste de mots…

sur base…



Créer des lexiques (interactifs)
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Créer un lexique sur base d’un texte
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« Peux-tu ajouter un article devant les noms ? »
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Importer du contenu 
dans une application comme Quizlet
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Importer du contenu 
dans une application comme Quizlet
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Générer du contenu 
dans une application comme Wooflash
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Sur base d’un texte : résultat peu satisfaisant
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Meilleur résultat depuis l’onglet « Thématique »
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Générer des 
questionnaires



Des questions sur base d’un texte / d’une vidéo

• Prompt : 

• Copier-coller de la transcription de la vidéo dans ChatGPT



Des questions à choix multiples

Propositions de réponses 

inventées par ChatGPT

Propositions de réponses issues 

de la vidéo



Des questions ouvertes



Et les réponses aux questions



Des questionnaires prêts à être exportés
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Des questionnaires créés directement 
au sein d’un outil à partir d’une thématique ou de contenu 
existant avec, par exemple, Wooclap ou Wooflash

Wooclap (version payante+) Wooflash (version gratuite)

(Consulter l’espace CAP dédié « Dynamiser mon cours avec Wooclap »)

https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=103745


Edito B1, « Unité 8 : La planète en héritage », page 129, piste 53.

Des questionnaires créés au sein d’un outil



Des questionnaires créés au sein d’un outil

Edito B1, « Unité 8 : La planète en héritage », page 129, piste 53.



NB : Quid des vidéos « muettes » ?
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https://www.youtube.com/watch?v=DtujJRFuIi0


NB : Quid des vidéos « muettes » ?
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• Traitement de vidéos sans son avec « Gemini 1.5 pro »

→ Analyse d’images par l’IA

https://youtu.be/LrlS4O-sdm4?si=WOem0K23iVe7Om2_&t=398


NB : Quid des vidéos « muettes » ?
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• Traitement de vidéos sans son avec « Gemini 1.5 pro »

→ Analyse d’images par l’IA

https://youtu.be/LrlS4O-sdm4?si=nM6JeIR_q8k5S9PU&t=537


Trouver
l’inspiration



Rédiger un courriel formel - Oui mais pour qui et pourquoi ?



Rédiger un courriel formel - Oui mais pour qui et pourquoi ?



Public non-migrant 
“Vos souvenirs de fac” 
(en suivant le modèle de l’étudiante
interrogée dans la vidéo)

Utiliser l’IA générative pour adapter ses enseignements



Public migrant
“Une expérience idéale”



Public migrant
“Une expérience idéale”
“La diversité culturelle sur le campus”



Des pistes pour les apprenants

56

Les faire discuter avec 
ChatGPT en demandant des 
précisions sur la réponse 

fournie

Faire rédiger des définitions 
et vérifier si ChatGPT 
trouve le mot défini

Demander de créer des questions 
sur un texte (de compréhension 
ou sur le lexique) puis demander 

la solution

Demander des exercices 
complémentaires sur une 
difficulté grammaticale ou 

lexicale

Demander de l’aide pour 
corriger un texte ainsi que 

des explications sur le 
corrigé

En fonction des erreurs repérées dans 
le texte de l’apprenant, demander des 

exercices de grammaire pour que 
l’apprenant s’améliore

Comparer sa production 
personnelle à celle 
proposée par l’IA 

…



Générer des textes… par les apprenant·es
« ChatGPT, rédige-moi une lettre de motivation » : expérience menée par Céline Gouverneur (UCLouvain)

• Master 1 - Ecole de Communication de l’UCLouvain

• Séminaire d’insertion professionnelle en anglais

• 40 étudiant·es (2 groupes)

• Projet 1 : Applying for a job (CV, Lettre de motivation, Entretien d’embauche)

• Volonté d’intégrer ChatGPT dans le cours (approche par intégration vs par 
contournement, Allouche 2023)

• Rédaction de la lettre de motivation en classe → 2 options :
• Les étudiant·es rédigent la lettre eux-mêmes en s’aidant des notes de cours et d’outils d’aide 

à la rédaction (dictionnaires, Grammarly, DeepL Translate, DeepL Write)

• Les étudiant·es demandent à ChatGPT de rédiger leur lettre de motivation



Générer des textes… par les apprenant·es
« ChatGPT, rédige-moi une lettre de motivation » : expérience menée par Céline Gouverneur (UCLouvain)

Résultats - Questionnaire post-tâche

• ChatGPT arrive en 4ème position dans l’ordre des outils utilisés (derrière DeepL 
Write, notes de cours, DeepL Translate)

• ChatGPT est utilisé par 17 étudiant·es (sur 40)

Pas utilisé car Utilisé pour Points positifs Points négatifs

Pas assez personnel Trouver des idées Rapide Niveau de langue 

trop élevé

Peur du plagiat Avoir un modèle, 

une structure

Gain de temps 

pour la rédaction

Informations 

erronées

Nombre de 

prompts (1 à 10)



Générer des textes… par les apprenant·es
Un autre exemple (issu d’une université canadienne)

Deuxième textePremier texte

• Examen final d'un cours général
de FLS, de niveau A2;

• Production écrite passée à la 
maison avec permission 
d'utiliser tous les outils
technologiques à la disposition 
de l'étudiant.e;

• Aucune mention de IA dans les 
consignes.

• Début d'un cours général de FLS, 
de niveau B1;

• Production écrite diagnostique
passée en début de semestre en
classe, sur papier, sans permission 
d'utiliser les outils technologiques
ou ouvrage de référence papier.



Examen final d'un cours général de FLS, de niveau A2, 

avec l’aide de l’IA

Début d'un cours général de FLS, de niveau B1, 

sans aide de l’IA



Et si les étudiant·es donnaient leur langue au Chat ?

• On pourrait également inviter les étudiants à converser avec ChatGPT et leur demander de déposer sur un mur 
collaboratif la capture ou un résumé de leurs échanges :



Et si les étudiant·es donnaient leur langue au Chat ?



Et si les étudiant·es donnaient leur langue au Chat ?



Discuter
avec le Chat 
”Let’s pretend…”

”30 ChatGPT Prompts For Language Learners”, 
https://www.carnegielearning.com, consulté le 2 octobre 2023,

64

https://www.carnegielearning.com/


ET DANS 5 ANS ?



Regroupement
d’outils

→ Avec par exemple MagicSchool.ai

https://www.magicschool.ai/


Intégration à des 
outils existants

→ Suite Microsoft 365 (à venir, mais déjà des 
aides à la conception dans PowerPoint)



→ Wooclap : question Créer à l’aide de l’IA 

pour générer des QCM à partir d’une 

thématique ou de contenu existant

Consulter l’espace CAP dédié 

« Dynamiser mon cours avec Wooclap »

Intégration à des 
outils existants

https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=103745


→ Ligne de commande : nouveau terminal 
(Warp) avec utilisation de l’IA pour résoudre
les problèmes

Intégration à des 
outils existants

https://www.warp.dev/


Adaptées

- au niveau des étudiant·es

- aux objectifs poursuivis

- à la thématique du cours

- à la discipline étudiée

Création de vidéos sur 
mesure pour la classe ?



Pour conclure

•Testez et expérimentez les outils d’IA

• Enseignez avec plutôt que contre

•Repensez vos évaluations

•Discutez du sujet avec vos étudiant·es

• Collectivement : quel impact sur les programmes de 
cours à l’avenir ?



Pour conclure

•Testez et expérimentez les outils d’IA en créant par exemple :

Une image (pour une CE/CO, une EE/EO, pour enrichir le lexique, la prononciation…)

Un texte (des situations, des exemples de production attendue, …)

Un lexique (mots difficiles d’une ressource ; lexique thématique)

Un questionnaire sur un texte ou une vidéo

Une consigne pour une tâche d’EE ou d’EO

… avec ChatGPT, Copilot ou Quiz Wizard



Un espace de partage créé pour vous

https://padlet.com/islv_uliege/CLUB2024_IA

N’hésitez pas à y publier vos plus belles créations 

(et vos essais moins fructueux, également) ! 



DES 
QUESTIONS
OU
REMARQUES ?



Plus d’informations, 
d’exemples, de 
contenus

→ Cours support CAP sur l’UV
ChatGPT, outils d’intelligence artificielle
et enjeux pédagogiques

https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=111621
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=111621
https://uv.ulb.ac.be/course/view.php?id=111621


clement.larrive@ulb.be

audrey.thonard@uliege.be 
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